
 

 
Southwest Airlines Co.     
Rob Burner 
Quality Assurance Manager 
Technical Operations  
2832 Shorecrest Drive 
Dallas, Texas 75235 
 
 
9 January 2015         QAID # 171 
 
Steven Bushey 
Quality Engineer / Chief Inspector 
Simmonds Precision Products, Inc. d/b/a/ Goodrich Sensors and Integrated Systems-VT.  
100 Panton Road 
Vergennes, VT 05491 
 
Dear Mr. Bushey: 
 
As an Approved Maintenance Provider for Southwest Airlines (SWA), this letter is being sent to notify you of 
SWA’s receipt and review of the contract maintenance listing, dated 6/24/2014, Rev B, and that SWA has 
determined that the attached contract maintenance listing is considered as an Approved Subcontractor 
Listing for the performance of maintenance, preventive maintenance, and alterations on SWA components 
or parts with the exception of the following: 
 
Company Name Certificate #  or Non-Certificate Location 

   

 
CAUTION:  When exceptions are listed above, you are NOT AUTHORIZED to subcontract parts belonging 
to Southwest Airlines to those facilities identified. 

 
For SWA approved subcontractors, the following must be adhered to: 

1. Your oversight of subcontractors must meet the standards established in the SWA Outsource 
Maintenance Providers Manual (OPSM).  Refer to OPSM 02‐07 Subcontracted Work. 

2. Deviations to work instructions or work specifications must be authorized by SWA.  Refer to OPSM 
03‐19 Deviations. 

When the need arises to use a subcontractor not listed on the Approved Subcontractor Listing you must 
complete one of the following prior to use: 

1. Submit a revised contract maintenance listing and/or a detailed listing of those intended to be used 
for performance of maintenance on SWA components or parts for review and approval; or 

2. Submit a Subcontracted Maintenance Approval Request Transaction (SMART).  Refer to OPSM 04‐01 
Subcontracting Work to Another Maintenance Provider. 

The current OPSM revision is posted to the SWA Document Portal.  Please review to ensure that you remain 
in compliance with this manual.  As a reminder, the OPSM defines your requirements for compliance with 
the SWA Continuous Airworthiness Maintenance Program.   
 
Please don’t hesitate to contact SWA Quality Assurance at swaqasupport‐dg@wnco.com for any questions 
or concerns, or feel free to call at 214‐904‐5826 or 214‐904‐7380. 
 
Attachment:  Contract maintenance listing
 


